PLANO DE SAUDE DA SANTA CASA
DE BRAGANCA PAULISTA

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES

DEMONSTRACOES CONTABEIS
EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022
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j SANTA CASA SAUDE

RELATORIO DA ADMINISTRAGCAO
Plano de Satde da Santa Casa de Braganga Paulista
CNPJ: 24.645.912/0001-89
Registro ANS n2 42016-6

O Santa Casa Saude, operadora de planos privados de assisténcia médica, em conformidade com a legislagdo
vigente, submete a aprecia¢do a demonstragdo contabil, relativa ao exercicio de 2022, devidamente auditada
por empresa independente e registrada junto a CYM, conforme determinagdo da Agéncia Nacional de Satide
Suplementar (ANS).

Mensagem da Administragdo — visao geral

O Santa Casa Saude encerra 2022 com 26.067 beneficiarios na sua carteira, com aumento de vidas em relagdo
ao exercicio anterior, distribuidos nas modalidades de planos pessoa fisica individual/familiar, pessoa juridica
coletivo e coletivo por adesdo, tendo um portfélio de produtos exclusivamente de assisténcia a satide,
voltado para diversos perfis e faixas etarias.

A partir de estudo atuarial e do mercado local, formatamos uma nova politica de comercializagdo com foco
na venda de planos com coparticipa¢do, mais acessivel a populagéo.

Apds dois anos de pandemia da Covid-19, o comportamento social ficou bem préximo da normalidade,
devido ao avango da vacinagdo, medidas de prevengdo adotadas e novas descobertas sobre a doenga, com
reducdo da taxa de letalidade, culminando num movimento de retomada dos atendimentos eletivos:
consultas, cirurgias, terapias, exames e demais procedimentos que estavam “represados”, aos quais
atribuimos o aumento expressivo de 13% na prestagdo de servigos, impactando na taxa de sinistralidade e
no resultado da operadora.

Os Eventos Indenizaveis Liquidos (despesas assistenciais) de 2021 que totalizaram 106 milh&es, aumentaram
em onze e meio pontos percentuais em 2022, totalizando 119 milhdes. Como a receita teve um acréscimo
inferior, de seis pontos percentuais em relagdo ao ano anterior, totalizando 126 milhGes, ocasionou um
déficit financeiro.

Além da elevagdo dos atendimentos e as mudangas no rol os quais distorceram as despesas, também
atribuimos o alto indice de sinistralidade de 91%, uma consequéncia resultante da reduc¢do das mensalidades
em 2021,



Resumidamente, o resultado inferior ao ano de 2021, apesar de ndo ter havido decréscimo de beneficiarios,
ocorreu por uma série de fatores que incluem também custos elevados, escassez de profissionais de algumas
especialidades dificultando as negociagdes, avangos tecnoldgicos, inovagdes e a facilidade de judicializacdo.

Outra consequéncia deste cendrio foi a necessidade, pela primeira vez, da operadora fazer o
provisionamento introduzido pela ANS em 2018 que é a PIC.

Todavia, as obrigag&es junto a ANS referente as provistes técnicas, que garantem seguranga e liquidez estdo
devidamente atendidas conforme a normativa vigente, assim como o pagamento de todos os prestadores
de servicos e o ressarcimento ao SUS.

Politica de destinagdo de lucros:

A operadora encerrou o exercicio, pela primeira vez em sua historia, com déficit, entretanto, a sua situagdo
financeira continua sélida o que pode ser constatado em suas demonstragdes de resultado do exercicio de
2022.

Neste ano o SCS investiu na aquisicdo de um imdvel com o objetivo de construir uma unidade prépria de
atendimento em terapias para verticalizar este servigo, eliminar um gargalo na assisténcia prestada e
controlar seus custos.

Reformulagdes administrativas, reorganizacbes societdrias e emissdo de debéntures:

Fica também registrado que ndo houve emissdo de debéntures, investimentos em sociedades coligadas e
controladas, nenhuma alteraco dos membros da diretoria eleitos para o quadriénio 2022/2025, nem
reorganizacao societadria ou acordo com acionistas.

Negdcios sociais e principais fatores internos e/ou externos que tiveram influéncia na performance da
operadora:

O grande diferencial neste ano foi a associacdo da operadora com a ABRAMGE para que os beneficidrios em
transito e em carater de urgéncia, tenham acesso a assisténcia médica pelo plano de saude em ambito
nacional.
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Para aumentar a qualidade e seguranga o SCS passou a operar em nuvem - iCloud, dessa forma, reduziu o
investimento em aquisicdo e manutengdo de equipamentos e a garantia de que os dados sdo armazenados
e manipulados com maior seguranga.

Outra melhoria que esta em andamento ¢ a digitalizagdo de todos os contratos impressos e documentos da
operadora, desde a sua inauguracdo em 1995, o que proporcionara que o trabalho se torne instantineo e de
forma mais segura, o rastreamento dos acessos, a restrigdo na visualizacdo, restricio das impressdes e a
eliminagdo do risco de destruicdo ou extravio dos arquivos fisicos.

Instituido os comités de gestdo, de finangas e gestor de protegdo de dados pessoais, com o intuito de
assessorar a diretoria, j& visando o trabalho em andamento de implementac¢do da governanga corporativa
que visa preservar a operadora, garantir sua longevidade e sua sustentabilidade econdmica.

Vale destacar o refor¢o na equipe de auditoria assistencial, para agilizagdo dos processos de autorizagdes e
liberagbes dos procedimentos que dependem de andlises complexas que impactam diretamente na
seguranca dos beneficidrios, proporcionando também visitas a pacientes internados.

Para levar informagdo com conteido educativo abordando diversos temas e divulgacio da marca,
reforgamos o time que trabalha com comunicagio e marketing.

Em estrutura fisica, para melhorar ainda mais o atendimento, facilitar o acesso e a mobilidade de grande
parte dos beneficidrios que ainda preferem atendimento presencial, além dos meios digitais, foi ampliado o
escritdrio administrativo voltado ao publico residente na zona norte do municipio.

Para o desenvolvimento dos nossos profissionais foi proporcionado a capacitacdo por meio de curso de
auditoria, treinamentos na linguagem de libras, a participacdo em congresso sobre a satde suplementar,
treinamentos personalizados sobre seguranca e sobre a Lei Geral de Protecdo de Dados, dentre outros.

Dois importantes patrocinios deste ano foram para o ECOA - Espago de Convivéncia e Apoio que trabalha
com criangas e adolescentes em situagdo de vulnerabilidade e risco social e o Rotary Club para aquisi¢do de
equipamentos médicos e cadeira de rodas para instituigdes de Braganca Paulista.

Também alocamos recursos para palestras e treinamentos, brindes em comemoracio ao Dia do Profissional
da Saude, Outubro Rosa - Prevencdo e Diagnéstico Precoce ao Cancer de Mama e Novembro Roxo -
Preven¢do da Prematuridade.

Por ultimo destacamos a primeira fase da adogdo de controles e préticas de governanca e gestdo de riscos,
com equipe propria, apoiada por auditoria interna em cumprimento a RN 518, objetivando as boas praticas
em gestdo organizacional e a qualificacdo da prestacdo dos servicos.
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Perspectivas para 2023:
Langar o aplicativo — APP, Santa Casa Satde, pelo qual permitird ao beneficidrio ter em mdos diversos link de
informagdes: a carteira de identificacdo digital, boletos, extrato de coparticipacdo, relatdrio de utilizacéo,

rede credenciada e informe para o imposto de renda, dentre outras vantagens.

Reduzir o uso de papéis, transformando o processo de contratagdo e adesdo aos produtos da operadora, da
versdo impressa para digital em sintonia com a contribuicdo ao ecossistema.

Primar pelo superavit da operadora, concentrando os esforgos em melhorar os processos internos para
reducdo de custos e despesas administrativas através de mecanismos de qualidade, bem como na busca de
novos heneficidrios.

Agradecimentos:

Aos nossos profissionais, sem os quais nada seria possivel, aos beneficidrios que acreditam e confiam no
nosso trabalho e aos dedicados e competentes prestadores de servicos, nossos agradecimentos.

Encerramos 2022, um ano desafiador, com a motivacdo para 2023 tragarmos novas metas e aproveitar as
oportunidades para fazer mais e melhor.

Braganca Paulista, fevereiro de 2023.

Presidente



RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS
Aos Administradores do PLANO DE SAUDE DA SANTA CASA DE BRAGANGA PAULISTA.

Opiniao

Examinamos as demonstracdes contabeis do PLANO DE SAUDE DA SANTA CASA DE
BRAGANCA PAULISTA, que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2022 e
as respectivas demonstragdes do resultado, das mutagbes do patriménio liquido e dos fluxos de
caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo
0 resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes contabeis acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicéo patrimonial e financeira do PLANO DE SAUDE DA SANTA
CASA DE BRAGANCA PAULISTA em 31 de dezembro de 2022, o desempenho de suas operacdes
e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS).

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na secéo a seguir,
intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes contabeis”. Somos
independentes em relacao a entidade, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no
Cadigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho
Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com
essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opinido.

Outros assuntos

Os valores correspondentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2021, apresentados para fins
de comparacéo, foram anteriormente auditados por nés, cujo Relatério foi emitido em 01 de margo
de 2022, sem ressalva.

Outras informagdes que acompanham as demonstragdes contabeis e o relatdorio do auditor

A administragdo da entidade é responsavel por essas outras informacdes que compreendem o
relatorio da administracao e o EBITDA.

Nossa opinido sobre as demonstracdes contabeis ndo abrange o relatério da administracdo e o
EBITDA e ndo expressamos qualquer forma de conclusao de auditoria sobre esses relatorios.

Em conexdo com a auditoria das demonstracdes contabeis, nossa responsabilidade é a de ler o
relatdrio da administracéo e o EBITDA e, ao fazé-lo, considerar se esses relatorios estéo, de forma
relevante, inconsistentes com as demonstragdes contabeis ou com nosso conhecimento obtido na
auditoria ou, de outra forma, aparentam estar distorcidos de forma relevante.

Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorcdo relevante nos relatérios
mencionados, somos requeridos a comunicar esse fato.

Nao identificamos distorcdes relevantes nas outras informagdes.



Responsabilidade da administragdo pelas demonstragoes contabeis

A administracdo do PLANO DE SAUDE DA SANTA CASA DE BRAGANCA PAULISTA é
responsavel pela elaboracdo e adequada apresentagdo das demonstragdes contabeis de acordo
com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar (ANS) e pelos controles internos que ela determinou como
necessarios para permitir a elaboragcéo de demonstragdes contabeis livres de distor¢éo relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstragbes contabeis, a administracdo é responsavel pela avaliacdo da
capacidade da entidade continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracédo das
demonstracdes contabeis, a ndo ser que a administragéo pretenda liquidar a entidade ou cessar
suas operacdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das
operacdes.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes contabeis

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstragdes contabeis, tomadas em
conjunto, estdo livres de distorgédo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de
seguranga, mas, ndo, uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorgcdes relevantes
existentes. As distorgdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sao consideradas relevantes
guando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel,
as decisbes econémicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstracdes contabeis.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da
auditoria. Além disso:

+ |dentificamos e avaliamos os riscos de distorcédo relevante nas demonstragdes contabeis,
independentemente se causada por fraude ou erro, plangjamos e executamos procedimentos
de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de n&o deteccdo de distorgdo relevante
resultante de fraude € maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato
de burlar os controles internos, conluio, falsificagdo, omissdo ou representacdes falsas
intencionais.

« Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, néo, com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da entidade.

« Avaliamos a adequacao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgacdes feitas pela administragéo.

+ Concluimos sobre a adequagédo do uso, pela administragdo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em
relacdo a eventos ou condigbes que possam levantar divida significativa em relagéo a
capacidade de continuidade operacional da entidade. Se concluirmos que existe incerteza
relevante, devemos chamar atengdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas
divulgacbes nas demonstracdes contabeis ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as
divulgagdes forem inadequadas. Nossas conclusbes estdo fundamentadas nas evidéncias de
auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condigbes futuras podem
levar a entidade a ndo mais se manter em continuidade operacional.



* Avaliamos a apresentagcdo geral, a estrutura e o conteiudo das demonstragdes contabeis,
inclusive as divulgagdes e se as demonstragdes contabeis representam as correspondentes
transagdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentagéo adequada.

Piracicaba - SP, 17 de fevereiro de 2023.

Eduardo Rodrigues

Contador - C.R.C. (SP) n.° 18P175393/0-0
C.P.F. n.°123.317.298-08

CVM: 12.637



PLANO DE SAUDE DA SANTA CASA
DE BRAGANGA PAULISTA

BALANGCOS PATRIMONIAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2.022 E 31 DE DEZEMBRO DE 2.021

(Em reais)
ATIVO

Expicatvas  31112/2022 31/12/2021
ATIVO CIRCULANTE 51.512.252,78 52.976.745,77
Disponivel 970.863,99 728.900,13
Realizavel 50.541.388,79 52.247.845,64
Aplicagdes Financeiras 44.806.115,72 49.511.805,85
Aplicagbes Garantidoras de Provisdes Tecnicas 10.641.263,91 4.099.974,08
Aplicagtes Livres 34.164.851,81 45.411.831,77
Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Saude 2.140.934,74 2.144.139,00
Contraprestagdo Pecuniaria/Prémio a Receber 4 2.140.934,74 2.144.139,00

Outros Créditos de Operagdes de Assisténcia Médico-Hospitalar - -

Créditos Tributarios e Previdénciarios 63.505,02 -

Imposto de Renda Diferido 63.505,02 -
Bens e Titulos a Receber 3.526.655,50 589.236,82
Adiantamentos 3.510.707,31 523.103,51
QOutros Bens e Titulos a Receber 15.948,19 66.133,31
Despesas Antecipadas 4.177,81 2.663,97
Outras Despesas Antecipadas 4.177,81 2.663,97
ATIVO NAO CIRCULANTE 8.080.261,69 7.792.604,12

Investimentos 2.087,83 -
Imebilizado 5 8.049.456,50 7.788.078,48
Intangivel 28.717,36 4.525,64

TOTAL DO ATIVO

59.592.514,47

60.769.349,89
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PLANO DE SAUDE DA SANTA CASA
DE BRAGANGA PAULISTA

BALANCOS PATRIMONIAIS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2.022 E 31 DE DEZEMBRO DE 2.021
(Em reais)

PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO

Notas

Explicativas 31/12/2022 31/12/2021
PASSIVO CIRCULANTE 12.893.059,59 12.700.885,50
Provisoes Técnicas de Operagoes de Assisténcia a Saude 6 11.759.492,64 8.983.926,03
Provisdes de Prémios / Contraprestacdes 7.385.514,14 5.137.193,62
Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar para SUS 128.662,47 164.762,15
Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar para Outros Prestadores de
Servigos Assistenciais 1.374.405,50 1.002.901,77
Proviséo para Eventos / Sinistros Ocorridos e No Avisados (PEONA) 2.870.910,53 2.679.068,49
Débitos de Operagoes de Assisténcia a Saude 191.498,25 2.248.560,42
Receita Antecipada de Contraprestagdes/Prémios 116.373,76 2.198.114,83
Comercializagédo sobre Operagdes 75.124,49 50.445,59
Provisdes 18.000,00 18.000,00
Provistes para Agdes Judiciais 11 18.000,00 18.000,00
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 383.042,44 319.544,38
Tributos e Contribui¢bes 7 228.252,25 202.270,40
Retengdes de Impostos e Contribuicdes 8 154.790,19 117.273,98
Débitos Diversos 541.026,26 1.130.854,67
Obrigagdes com Pessoal 442 867,18 355.305,84
Fornecedores 72.730,46 205.735,95
Outros débitos a pagar 25.428,62 569.812,88
PASSIVO NAO CIRCULANTE - 3.096,37
Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Saude - 3.096,37
PATRIMONIO LiQUIDO 46.699.454,88  48.065.368,02
Patriménio Social 12 48.065.368,02 42.116.286,06
Déficit do exercicio (1.365.913,14) 5.949.081,96
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO 59.592.514,47 60.769.349,89

As notas explicativas s&o parte integrante das demonstragdes contabeis

Reconhecemos a exatiddo do presente Balango Geral, encerrado em 31 de Dezembro de 2022, somando a importancia de R$
59.592.514,47 (cinquenta e nove milhdes, quinhentos e noventa e dois mil quinhetos e quatorze reais, e quarenta e sete

centavos).

%{aﬁé}wméf
Clauido Tumbert Alfrec
Presidente Tesoureiro Contador

mie Koketsu

RC 1spl06887/0-0



PLANO DE SAUDE DA SANTA CASA

DE BRAGANGCA PAULISTA

DEMONSTRAGOES DO RESULTADO, DO EXERCICIO
FINDAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2.022 E 31 DE DEZEMBRO DE 2.021

(Em reais)

Contraprestacoes Efetivas / Prémios Ganhos de Plano de Assisténcia a Satude

Receitas com Operagées de Assisténcia a Satude
Contraprestagoes Liquidas / Prémios Retidos

Variagdo das Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Saude
(-) Tributos Diretos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Saude da

Operadora
Eventos Indenizaveis Liquidos / Sinistros Retidos

Eventos / Sinistros Conhecidos ou Avisados
Variagao da Provisdo de Eventos / Sinistros Ocorridos e Ndo Avisados

RESULTADO DAS OPERAGOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

Receitas de Assisténcia a Satlide Nido Relacionadas com Planos de Satide da

Operadora
Outras Receitas Operacionais
Outras Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia a Satide
Outras Despesas de Operagées de Planos de Assisténcia a Salide
Programas de Promogao da Saude e Prevengéo de Riscos e Doengas
RESULTADO BRUTO
Despesas de Comercializagio
Despesas Administrativas
Resultado Financeiro Liquido
Receitas financeiras
(-) Despesas financeiras
Resultado Patrimonial
Receitas Patrimoniais
RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAGOES
SUPERAVITI(DEFICIT) DO EXERCICIO
As notas expllcatlvas s&o parte integrante das demonstragdes contabeis
»i/

7
////

Joao 0sé Marq

Presiderte Tesoureiro

31/12/2022

31/12/2021

120.563.995,95

120.944.235,68
122.193.526,49

(1.249.290,81)
(380.239,73)

(115.905.944,01)
(115.809.562,53)

116.534.819,55

117.041.689,48
117.638.873,12

(597.183,64)
(506.869,93)

(103.648.826,38)
(103.648.826,38)

(96.381,48)
4.658.051,94 12.885.993,17
21.853,85 23.647,25
21.853,85 23.647,25

(776.817,22)

(617.038,74)

(159.778,48)

(605.121,26)

(467.734,90)

(137.386,36)

3.903.088,57

12.304.519,16

(843.517,73)

(561.186,29)

(9.404.983,27) (8.262.592,45)
4.918.674,05 2.308.341,54
5.061.703,05 2.313.596,07

(143.029,00) (5.254,53)
60.825,24 160.000,00
60.825,24 160.000,00

(1.365.913,14) 5.049.081,96

(1.365.913,14) 5.949.081,96

g 74) ,Mmz Q/
Claudio-Tus Alfredo o Koketsu

Contador CRC 1sp106887/0-0
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PLANO DE SAUDE DA SANTA CASA

DE BRAGANGCA PAULISTA

DEMONSTRAGOES DOS FLUXOS DE CAIXA DOS EXERCICIOS

FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2.022 E 31 DE DEZEMBRO DE 2.021

(Em reais)

Fluxos de caixa das atividades operacionais
Superavit/(Déficit) do periodo.
Depreciacdo/Amortizagédo

Doacgao de imobilizada recebida

Ganho de Capital

Resultado da baixa de bens

Variagdo das Contas do Ativo

Variagéo das Contraprestagdes a Receber

Variagao dos QOutros Créditos

Variagédo dos Adiantamentos

Variag&o de Outros Titulos a Receber

Variagao das Outras Despesas Antecipadas

Variagdo de AplicagBes vinculadas a provisdes técnicas
Variagdo de Aplicagdes financeiras ndo vinculadas

Variagdo das Contas do Passivo

Variagdo das Provisdes técnicas

Variagdo de Receita Antecip. de Contraprestagdes/Prémios
Variacdo de Comercializagdo sobre Operacgdes

Varia¢do de Obrigagdes com Pessoal

Variagao dos Fornecedores

Variag&o dos Tributos e Contribuigdes

Variagdo dos Retengdes de Impostos e Contribuicdes
Variagao das Provisdes para Agdes Judiciais

Variagdo de Outros débitos a pagar

Caixa liquido das atividades operacionais

Fluxos de caixa das atividades de investimento
Aquisigédo de Ativo Imobilizado

Aquisigao de cotas de capital

Aguisigao de Ativo Intangivel

Recebimento pela venda de equipamento

Caixa liquido das atividades de investimento

31/12/2022 31/12/2021
(1.365.913,14) 5.949.081,96
417.857,15 369.088,95

(774,91) ‘

(1.847,83) -
1.600,30 165,60
1.706.456,85 (5.378.730,15)
3.204,26 (267.699,54)

(2.987.603,80)
50.185,12

(65.018,86)

(6.541.289,83)
11.246.979,96

249.518,48
2.772.470,24
(2.081.741,07)

24.678,90
87.561,34
(72.564,73)
25.981,85
37.516,21

(544.384,26)

1.006.896,90

(739.676,80)
(240,00)
(25.016,24)

(764.933,04)

1.690.091,57
484.129,88
(50.920,64)
(763,80)
(199.743,77)
(7.033.823,85)

882.802,59
1.133.493,11
(399.639,43)
14.273,10
102.274,70
14.202,48
(27.845,95)
27.547,84
18.000,00
496,74

1.822.408,95

(1.851.722,71)

(4.844,00)
28.630,15

(1.827.736,56)

Variagdo liquida de caixa e equivalentes de caixa 241.,963,86 (5.327,61)
Caixa e equivalente de caixa no inicio do periodo 728.900,13 734.227,74
Caixa e equivalente de caixa no final do periodo 970.863,99 728.900,13
Variagio liquida de caixa e equivalentes de caixa 241.963,86 (5.327,61)

/)




PLANO DE SAUDE DA SANTA CASA

DE BRAGANCA PAULISTA

DEMONSTRAGOES DOS FLUXOS DE CAIXA DOS EXERCICIOS
FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2.022 E 31 DE DEZEMBRO DE 2.021

(Em reais)

ATIVIDADES OPERACIONAIS
Recebimentos de Plano de Salde (+)
Resgate de Aplicagbes Financeiras (+)}
Outros Recebimentos Operacionais (+)
Pagamentos a Fornecedores/Prestadores de Servigos de Salde (-)
Pagamentos de Comissodes (-)
Pagamentos de Pessoal (-}
Pagamentos de Servigos Terceiros (-)
Pagamentos de Tributos (-)
Pagamentos de Aluguel (-)
Pagamentos de Promogao/Publicidade
Aplicagdes Financeiras (-)

Outros Pagamentos Operacionais (-)

ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS

Pagamentos de Aquisi¢do de Ativo Imobilizado - Hospitalar (-}
Pagamentos de Aquisi¢do de Ativo Imobilizado - Outros (-)
Outros Pagamentos das Atividades de Financiamento (-)

CAIXA LiQuIDO

Caixa e equivalente de caixa no inicio do periodo
Caixa e equivalente de caixa no final do periodo
VARIACAO LIQUIDA DE CAIXA

As notas explicafivas sdo parte integrante das demonstragbes contabeis

J(}Q Josg Marques

Presjdente

2

S A

ClaudioAumbert
Tesoureiro

31/12/2022

31/12/2021

1.006.896,90
126.080.531,96
116.577.680,15
4.725.051,39
(99.028.858,88)
(691.393,86)
(2.016.783,83)
(1.583.148,88)
(2.871.782,84)
(212.469,80)
(620.469,80)
(111.871.990,02)
(27.479.468,69)

(764.933,04)

(764.933,04)

241.963,86

728.900,13
970.863,99
241.963,86

AlfredojFumio Koketsu

1.559.553,97
103.386.879,04
79.376.118,73
1.880.375,58
(90.089.058,60)
(443.170,61)
(1.468.902,42)
(896.761,95)
(2.354.212,63)
(141.745,10)
(450.705,76)
(85.110.642,74)
(2.128.619,57)

(1.564.881,58)

(1.564.881,58)

(5.327,61)

734.227,74
728.900,13
(5.327,61)

Contador CRC 1sp106887/0-0



PLANO DE SAUDE DA SANTA CASA

DE BRAGANCA PAULISTA

EBITDA
31/12/2022
Receita Bruta da Entidade
Contraprestagtes efetivas de oper. assist. satide 122.193.526,49

Dedugdes da Receita

Varia¢tes das provisdes técnicas

Tributos diretos

(1.249.290,81)
(380.239,73)

(=) Receita liquida das vendas/servigos 120.563.995,95

(-) Custo dos Servigos
(=) Superavit Bruto

Despesas operacionais
(-) De comercializagdo
(-) Administrativas

(+/-) Outros Resultados

Ajustes
(+) Depreciagdo e Amortizacao

(=) EBITDA

—

(115.905.944,01)

4.658.051,94

(843.517,73)
(9.404.983,27)
(754.963,37)

417.857,15

(5.927.555,28)

-4,92%

-t Ut

Claudio-Tumbert

31/12/2021

101,4% 117.638.873,12
-1,0% (597.183,64)
-0,3% (506.869,93)

100,0% 116.534.819,55

-96,1% (103.648.826,38)

3,9% 12.885.993,17
-0,7% (561.186,29)
-7,8% (8.262.592,45)
-0,6% (581.474,01)
0,3% 369.088,95
3.849.829,37
3,30%
AlfredoNuamiio Koketsu

Tesoureiro Contador CRC 1sp106887/0-0

100,9%

-0,5%
-0,4%

-0,5%
-7,1%
-0,5%

0,3%



PLANO DE SAUDE DA SANTA CASA DE BRAGANGA PAULISTA
CNPJ 24.645.912/0001-89

NOTAS EXPLICATIVAS DA DIRETORIA AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS
DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2.022 E 31 DE DEZEMBRO
DE 2.021
(Em reais)

1 - OPERACOES

"0 Plano de Saude da Santa Casa de Bragancga Paulista € uma associagéo civil que
tem por finalidade a operacdo e a comercializagdo de Plano Privado de Assisténcia a
Saude, em conformidade com a legislag&o vigente.

2 - APRESENTACAO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

As demonstragdes contabeis foram elaboradas de acordo com as Normas Brasileiras
de Contabilidade — NBC instituidas pelo Conselho Federal de Contabilidade — CFC e
Pronunciamentos do CPC — Comité de Pronunciamentos Contabeis, bem como as
normas estabelecidas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS.

3 - PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS
a) Apuracao do Resultado

O resultado das operagbes € apuradc pelo regime de competéncia, incluindo as
receitas, despesas, gratuidades, doag¢des, e aplicagdes de recursos.

b) Provisao para perdas sobre créditos

As provisdes para perdas sobre créditos foram constituidas com base nos critérios
estabelecidos pela ANS, onde, nos planos individuais com prego pré-estabelecido, em
havendo parcelas vencido ha mais de 60 (sessenta) dias, a totalidade do crédito &
provisionada, e para os demais planos, sdo provisionadas a totalidade dos créditos
vencidos ha mais de 90 (noventa) dias.

c) Imobilizado

Registrado ao custo de aquisicdo, formagdo ou construcéo, liquido de depreciagéo
acumulada e/ou perdas acumuladas por redugdo ao valor recuperavel (impairment), se
for o caso. A depreciagdo é calculada pelo método linear com base nas vidas Uteis
estimadas dos bens.

Um item de imobilizado é baixado quando vendido ou quando nenhum beneficio
econdmico futuro for esperado do seu uso ou venda. Eventual ganho ou perda
resultante da baixa do ativo (calculado como sendo a diferenga entre o valor liquido da
venda e o valor contabil do ativo) sdo incluidos na demonstragdo do resultado no
exercicio em que o ativo for baixado.

d) Provisées Técnicas de operagoes de assisténcia a saude
Constituida para garantia das obrigacdes contratuais, com base nas disposigdes

contidas na Resolugdo — RN n°® 393, de 9 de dezembro de 2.015 e alteragdes, da
Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS.



e) Impostos e contribuigoes sociais a recolher

Demonstrados por valores conhecidos ou calculaveis até a data do balango.

f) Demais Ativos e Passivos

S8o demonstrados por valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando
aplicavel, dos correspondentes encargos e variagdes monetérias incorridas até a data
do balango.

"g) Reducgdo ao valor recuperavel de ativos

O imobilizado e outros ativos ndo circulantes séo revistos anualmente para se
identificar evidéncias de perdas nédo recuperaveis (“impairment”), ou ainda, sempre
que eventos ou alteragdes nas circunstancias indicarem que o valor contabil pode nao
ser recuperavel. Quando este for o caso, o valor recuperavel & calculado para verificar
se ha perda. Quando houver perda, ela seré reconhecida pelo montante em que o
valor contabil do ativo ultrapassa seu valor recuperavel, que € o maior entre 0 prego
liquido de venda e o valor em uso de um ativo.

h) Registro de eventos

A despesa na contabilidade deve ser registrada quando incorrida, independentemente
do pagamento, esse momento € o que se denomina registro contabil pelo regime da
competéncia., em atendimento a Resolugdo Normativa - RN n® 528, de 29 de abril de
2.022 e alteragdes, da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS.

4 — CONTRAPRESTACOES PECUNIARIAS/PREMIOS A RECEBER

2.022 2.021
R$ R$
Contraprestacées - Planos Individuais 1.146.616,27 1.109.595,85
Contraprestacgdes - Planos Coletivos 996.050,93 1.035.413,82
2.142.667,20 2.145.009,67
(-) Provisao p/ perdas sobre créditos (1.732,46) (870,67)
TOTAL 2.140.934,74 2.144.139,00
5 - IMOBILIZADO
2.022 2.021
R$ R$
Terrenos 1.885.880,37 1.885.880,37
Edificagbes 6.457.590,45 5.921.548,03
Maquinas e Equipamentos 181.287,02 128.630,87
Equip. de Processamento de dados 738.009,34 668.237,96
Moveis e Utensilios 441.840,48 424.889,48
Veiculos 79.735,10 79.735,10
9.784.342,76 6.776.971,28
(-) Depreciagdo acumulada (1.734.886,26) (1.320.843,33)
Imobilizado liquido 8.049.456,50 7.792.604,12

E ¢



6 — PROVISOES TECNICAS

2.022 2.021
R$ R$
Provisdo de prémio/contraprestacdo ndo ganha 7.385.514,14 b.187.193,62
Rede contratada/credenciada 1.374.405,50 1.002.901,77
Provisdo de eventos/sinistros a liquidar para o SUS 128.662,47 164.762,15
Provisdo para eventos/sinistros ocorridos e nédo avisados 2.870.910,53 2.679.068,49
11.759.492,64 8.983.926,03
7 -TRIBUTOS E CONTRIBUI(;E)ES

2.022 2.021
R$ R$
ISS 118.597,07 110.684,27
INSS 85.082,52 72.306,11
FGTS 24.572,66 19.280,02
228.252,25 202.270,40

8 - RETENGOES DE IMPOSTOS E CONTRIBUIGOES
2.022 2.021
R$ R$
IRRF 74.182,62 50.637,80
CSLL/PIS/COFINS - Retidos 76.510,61 63.418,53
PIS 4.032,96 3.162,45
Contribuigao Sindical 64,00 55,20
154.790,19 117.273,98

9 - ISENGOES USUFRUIDAS

No exercicio de 2.022, a entidade a entidade gozou da renuncia fiscal relativa aos
tributos de IRPJ e CSLL, prevista para as Entidades Sem Fins Lucrativo.

10 — DISTRIBUIGAO DOS SALDOS DE EVENTOS MEDICO HOSPITALARES

A distribuicdo dos saldos do quadro auxiliar de Eventos Médico Hospitalares -
Assisténcia Medico-Hospitalar do Documento de Informagdes Periddicas — Diops do 4°
trimestre de 2.022 esta em conformidade com o Oficio Circular da ANS n° 01, de
01/11/2013, referente aos planos individuais firmados posteriormente a Lei n°
9.656/1998, com cobertura médico-hospitalar e modalidade de preco pré-estabelecido

e demais planos.




Planos Individuais/Familiares antes da Lel: 411X1101

Eventos Indenizaveis | Consulta Médica Exames Terapias Internacbes Outros Demais Despesas Total
Atendimentos

Rede Propria .00 000 000 0.60 0,00 0.00 8.0
Redo Contratada 45.807 48 33.644.90 12.3&5;!a.| 1‘3&46[ 0,00 080 42.033,58
Reembolso 0.00) 000 E),Oﬂ] u‘ﬂﬂ| 0,00 0,04 2,00
IntercAmbio Eventual 800 0.00 0.00] 0.00] 000 060 0.00
Tolal de Eventos 45,807 48 13.644,8) 123874 195,46 0,00 0.0| 42,033 58

() Corresp. Cedida 0,00 0.00) 0.0] 0,00] 000 00| 0.00]
Planos Individuais/Familiares pos Lei: 411X1102

Eventos Indenizdveis | Consulta Médica Exames Terapias Internagbes QOutros Demals Despesas Total

Atendimentos

Rede Propria 0,00 0,001 000 0.00 0,00 .00 000
Redz Contratada 4.133.350,94 2443.908.74 1.303,086.82 1.692.635‘83[ 0.00 35.835.491,07 4541027320
Reembolso 000 000 0.00 G.Ge! 0,00 .30 0.00
Intercimblo Eventual 0,00 .00 040 Tooo] 000 050! 00
Total de Eventos 4,133,350 2443,908.74 130398662 140253583 000 3583649107 4641027320
(-} Corresp. Cedida 603 000 000 008 o080 4.0 0.3
Planos Colefivos por Adesdo pés Lei: 411X1104

Eventos Indenizavels | Consulta Médica Exames ?arapia§ i ]Hfé?nacﬁes Outros Demais Despesas Total

Atendimentos

Rede Propria ooy oo 000 ooy G.00| .08 0.00
Rede Contratada 550.070,48 518.503.83 111.801.76 21792322} G,GC—I 6.170 a&s,agg 8.170.157.68
Reembolso o‘uai oo 0.60) a0 c,ee; mg 0.00
intercambio Eventual 0.00] o0 000 000 000] 0,00] 0.00
Total de Eventos 550.970.46) 518.503.83 11100178 21792822 608 6.770.860,39] 8.170.157.68
(-) Corresp. Cedida 00| £.00) 0.60 000! 80t 0.6| 0.00]
Planos Coletivos Empresarials pos Lei: 411X1106

Eventos Indenizévels | Consulta Médica Exames Terapias Internacdes Qutros Demals Despesas Tolal

Atendimentos

Rede Propria 0,00 800 0,60 0,00 0,00 0.00) 000
Rede Contratada 2.59&&@&&4 2.256 940,39 761807 51| 1.554.500,40 0,00 42673567 23] wm.ma,w]
Reembolso cmn[ .00 0,00 o] 0.00] 0.0 0,00
Intercimbio Eventual 0.00 0,00 0.00 0,401 0.00] 000/ 0.00)
Total de Eventos 2505.618.84 2.256.940,39 767.807 51 1554504 40 oﬂﬂi 42573.55?.&3} 40.778.518.17)
(-} Corresp. Cedida 8,00 .00 100 0.0] 0.40] 000 6.00)

11 - PROCESSOS JUDICIAIS NAO PROVISIONADOS

Os processos judiciais que constituem obrigagdes presentes cuja saida de recursos
ndo é provavel ou para os quais ndo possa ser feita uma estimativa suficientemente
confiavel do valor da obrigagdo, bem como aqueles que nao constituem obrigagdes
presentes, ndo sdo reconhecidos, mas sdo divulgados, a menos que seja remota a
possibilidade de saida de recursos. Existem processos ajuizados contra a entidade
que sdo classificados como possivel num montante de R$ 1.432.478,45.

12 - PATRIMONIO SOCIAL

O saldo do Patriménio Social é compreendido pelo Patriménio Social inicial, acrescido
dos valores dos superavits conforme Demonstragdo das Mutagbes do Patriménio



Liquido. O Déficit do exercicio de 2.022 é de R$ 1.365.913,14 e sera incorporado ao
Patrimbnio Social na data da aprovagao do balango pela Assembléia Geral.

13 - CONCILIAGAO ENTRE O LUCRO LiQUIDO E O FLUXO DE CAIXA LiQUIDO

De acordo com as normas gerais estabelecidas pela Resolugdo Normativa ANS n°
528, em seu item 10.4.2, por ocasido do balango patrimonial, a operadora devera
conciliar o lucro liquido e o fluxc de caixa liquido das atividades operacionais. Desta
forma, é apresentado abaixo a conciliagdo através do fluxo de caixa pelo método

indireto:

Fluxos de caixa das atividades operacionais
Superavit/(Déficit) do periodo
Depreciagao/Amortizagéo

Doacgdo de imobilizada recebida

Ganho de Capital

Resultado da baixa de bens

Variagao das Contas do Ativo

Variag&o das Contraprestactes a Receber

Variag&o dos Outros Créditos

Variagdo dos Adiantamentos

Variagao de Outros Titulos a Receber

Variag&o das Outras Despesas Antecipadas

Variag&o de Aplicagdes vinculadas a provisdes técnicas
Variagao de Aplicagdes financeiras ndo vinculadas

Variagdo das Contas do Passivo

Variag&o das Provisdes técnicas

Variagdo de Receita Antecip. de Contraprestagdes/Prémios
Variagdo de Comercializagao sobre Operagbes

Variagao de Obrigagdes com Pessoal

Variagdo dos Fornecedores

Variag&o dos Tributos e Contribuigbes

Variagdo dos Retengdes de Impostos e Contribuigdes
Variagdo das Provisbes para Agdes Judiciais

Variag@o de Outros débitos a pagar

Caixa liquido das atividades operacionais

Fluxos de caixa das atividades de investimento
Aquisi¢éo de Ativo Imobilizado

Aquisicao de cotas de capital

Aquisi¢éo de Ativo Intangivel

Recebimento pela venda de equipamento

Caixa liquido das atividades de investimento
Variagédo liquida de caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalente de caixa no inicio do periodo
Caixa e equivalente de caixa no final do periodo
Variagdo liquida de caixa e equivalentes de caixa

31/12/2022 31/12/2021
(1.365.913,14) 5.949.081,96
417.857,15 369.088,95

(774,91) -

(1.847,83) :
1.600,30 165,60
1.706.456,85 (5.378.730,15)
3.204,26 (267.699,54)
s 1.690.091,57
(2.987.603,80) 484.129,88
50.185,12 (50.920,64)
(65.018,86) (763,80)

(6.541.289,83)
11.246.979,96

249.518,48
2.772.470,24
(2.081.741,07)

24.678,90
87.561,34
(72.564,73)
25.981,85
37.516,21

(544.384,26)

1.006.896,90

(739.676,80)

(199.743,77)
(7.033.823,85)

882.802,59
1.133.493,11
(399.639,43)
14.273,10
102.274,70
14.202,48
(27.845,95)
27.547,84
18.000,00
496,74

1.822.408,95

(1.851.722,71)

(240,00) -
(25.016,24) (4.644,00)
g 28.630,15
(764.933,04) (1.827.736,56)
241.963,86 (5.327,61)
728.900,13 734.227,74
970.863,99 728.900,13
241.963,86 (5.327,61)




14 — PLANO DE CONTAS PADRAO

A entidade adota o plano de contas padrdo das operadoras de plano de salde,
conforme determina a Resolugéo da Diretoria Colegiada RDC n.° 38, de 27 de outubro
de 2.000, da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, conforme estabelecido
pela Resolugdo Normativa n® 528, de 29 de abril de 2.022, da Agéncia Nacional de
Saude Suplementar — ANS.

Akl
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Jodo José Marques Claudio Fumbert
/ Presjdente Tesoureiro
C.P.F. 965.973.488-34 C.P.F. 496.373.128-20

Alfredo Fumio Koketsu
Contador — C.R.C. 1SP106887/0-0
C.P.F. 849.153.588-87



